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� ����������������������������������������������� ������!�������������������������

In ogni rapporto di comunicazione, e dunque a maggior ragione nella comunicazione politica, ogni attore 

deve confrontarsi continuamente con un problema cruciale: egli deve infatti risultare credibile agli occhi 

dei propri interlocutori. Così intesa, la credibilità è quindi il frutto di una relazione, nasce nell’ambito di 

una relazione e nella relazione stessa può essere confermata, può rafforzarsi, ma può anche venir meno. 

Nel caso che abbiamo fin qui esaminato ricorrono in parte tutte queste possibilità. Sarah Palin è infatti un 

personaggio politico che, seppur in un contesto circoscritto come quello dell’Alaska, già vanta una propria 

credibilità, credibilità che si è fondata e consolidata nel corso del tempo su determinati valori e che è “cer-

tificata” da un’attestazione di fiducia (rinnovata di elezione in elezione) da parte di un ben definito corpus 

di elettori. La campagna elettorale, e la sua candidatura alla vice presidenza, impongono tuttavia alla Palin 

di costruire nuove relazioni fiduciarie con un pubblico diverso, più vasto e variegato di quello dell’Alaska. 

Un pubblico presso il quale la Palin necessita di accreditarsi come “credibile”. Rispetto a questa nuova ti-

pologia di pubblico, emerge per la candidata l’esigenza di ancorare la propria credibilità su fattori diversi: a 

una credibilità di tipo prettamente normativo/valutativo (ossia una credibilità che si fonda sul fatto che 

l’attore incarna gli stessi modi di essere e di agire, nonché i valori cui aderisce anche l’altro soggetto della 

relazione, oppure ai quali lo stesso guarda positivamente, oppure che lo stesse reputa giusti e/o desiderabi-

li) la Palin deve necessariamente affiancare anche (e non sostituire, a pena di perdere il proprio tradizionale 

elettorato) una credibilità di tipo cognitivo (fondata cioè sull’esaltazione delle competenze professionali) e 

una credibilità di tipo affettivo/espressivo (che gioca sulla simpatia personale)1.  

Conservare la fiducia e conquistare una nuova fiducia sono dunque i due principali obiettivi che Sarah Pa-

lin sa di dover conseguire, come testimonia la sua strategia di comunicazione che da subito appare espres-

sione di questa duplice esigenza. Per portare dalla sua parte (o meglio, dalla parte del “ticket repubblica-

no”) nuovi voti, senza tuttavia tradire il proprio elettorato storico, la Palin si lancia dunque in una campa-

gna elettorale in cui la difesa dei valori della tradizione di cui è da sempre paladina si incrocia e si mescola 

con quel pizzico di novità, di “speranza” che i cittadini americani si aspettano dai propri candidati. Una 

comunicazione che, dunque, fa leva sui sentimenti della popolazione, ma che punta anche a mettere in lu-

ce la competenza professionale del due McCain-Palin, in cui si fondono l’esperienza del primo e l’essere al 

passo con i tempi della seconda2. 

Tutto questo sul versante della comunicazione “ufficiale”. Ma un contributo importante alla costruzione 

della relazione tra credibilità del candidato e fiducia dell’elettore viene anche dall’informazione politica, os-

sia dal modo in cui i news media raccontano la campagna elettorale, i suoi protagonisti, i grandi temi in di-

scussione e gli effetti che, sulla popolazione, potrà avere l’una piuttosto che l’altra scelta. 

                                                 
1 Cfr. G. GILI, ����	��������������
�������	�
���������
������
��
������� ��� , Rubbettino, Soveria Mannelli 2005, pp. 9-12. 
2 Sull’importanza dei valori del passato/tradizione e del futuro/innovazione cfr. ��� , pp. 10-11. 
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Tuttavia, fin qui rientriamo nella normalità di una campagna elettorale, e di una campagna elettorale che si 

svolge sul palcoscenico di una sfera pubblica mediatizzata. L’elemento di novità rappresentato dalle ele-

zioni del 2008 gioca, ancora una volta, attorno al ruolo dei digital media e, in particolare, alla funzione che 

i navigatori vengono ad assolvere: non più soltanto quella di “certificatori della credibilità”, bensì anche il 

ruolo attivo di costruttori/distruttori della credibilità. Per la prima volta, infatti, attraverso Internet 

l’elettorato ha accesso alla comunicazione/informazione politica, e non più soltanto come fruitore: è 

l’elettore che produce i contenuti della comunicazione/informazione stessa, con la conseguenza che 

l’attribuzione della fiducia da parte dell’elettore (dunque la scelta di voto) è il frutto di una relazione in cui 

la costruzione della credibilità non spetta più esclusivamente al candidato, ma anche all’elettore stesso. 

Una svolta epocale, questa, che è perfettamente sintetizzata in quello che, ad avviso di chi scrive, è proba-

bilmente il più efficace tra i fotomontaggi diffusi da FreakingNews.com: in ����
����  (questo il suo titolo) il 

volto di Sarah emerge sinistro dalle acque, in un ambiente spettrale che chiaramente induce alla paura; una 

scritta annuncia ���������
� ��� �
�� ��	��  e poi un’interrogazione/constatazione invita il pubblico a riflettere: 

 ����!���������������
�
������	  ("��#�$%). 

 
Per capire il ruolo che queste nuove forme di comunicazione/informazione politica giocano nel contesto 

della campagna presidenziale (e in funzione degli effetti sul voto che esse sono in grado di produr-

re/determinare) occorre innanzitutto chiedersi su che tipo di credibilità esse vadano a giocare: contribui-

scono cioè alla ����	����
�� ������ �	��������� , o piuttosto operano come 
�"���	�� ������ �	��������� ? E, in questo se-

condo caso, la negazione della credibilità passa o meno attraverso la strategia del discredito, così ricorrente 

nella comunicazione politica tradizionale (lo scenario politico italiano, in questo senso, è maestro)? Proce-

diamo con ordine. Rispetto alla prima questione, l’analisi dei fotomontaggi fa propendere per la seconda 

ipotesi: la maggior parte dei casi esaminati mostra infatti una tendenza alla negazione della credibilità della 

candidata, realizzata attraverso un ricorso costante alla messa in luce di quelli che, evidentemente, vengono 

percepiti dall’elettorato come elementi a sfavore della Palin: il suo essere ancorata a valori in molti casi in 

discussione nella società americana, la sua tradizionale difesa dell’uso delle armi, la forza del suo carattere 

che, alla lunga, potrebbe avere la meglio sul più mite (almeno nel confronto diretto tra i due) John 

McCain. 

Negazione della credibilità, dunque, finalizzata alla ��
�������
������
���������������� da parte di quell’elettorato 

che la Palin si propone di conquistare, ma anche 	�������������������� di quell’elettorato che, invece, era tradi-

zionalmente dalla sua parte. In entrambi i casi, la strategia cui i fotomontaggi fanno perlopiù ricorso è 

quella del ����	����� : ossia quella «condizione che subentra alla 	�����  della credibilità e della reputazione, 

quando la precedente credibilità diventa insostenibile»3. Se la comunicazione ufficiale della Palin gioca in-

fatti sui meccanismi di �	����	���
����������	���������  (dal microcosmo dell’Alaska al macrocosmo dell’arena po-

                                                 
3 ��� , p. 40. 
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litica nazionale)4, la strategia ricorrente nei fotomontaggi esaminati compie un’operazione assai simile: in-

sinua l’idea che il riconoscimento di credibilità alla Palin fatta dagli elettori dell’Alaska vada in qualche ma-

niera rinegoziato (come suggeriscono i numerosi scheletri nell’armadio che progressivamente vengono alla 

luce), gettando dunque discredito laddove in precedenza c’era invece una credibilità percepita, e successi-

vamente trasferisce questo discredito dal contesto locale (o privato, familiare) a quello nazionale (o pubbli-

co, politico). Strategia complessa, dunque, che traduce in pratica quanto affermato a livello teorico 

nell’ambito della sociologia relazionale, ma che al tempo stesso affonda le proprie radici nella nozione ari-

stotelica di credibilità5, testimoniando ancora una volta come la relazione credibilità/fiducia rappresenta 

qualcosa di tanto più complesso da costruire perché – volenti o nolenti – nella relazione entra in gioco an-

che tutta una serie di fattori di carattere personale. E in una politica sempre più personalizzata, la costru-

zione della fiducia passa anche attraverso quelle qualità personali che, singolarmente e nel loro complesso, 

contribuiscono a definire quella che Aristotele chiamava “retorica dell’��
�� ”. 

 
 

                                                 
4 ��� , pp. 61-65. 
5 Aristotele si occupa del problema della credibilità contestualizzandolo in un ragionamento più ampio sulla retorica: la credibilità 
dell’oratore, a suo avviso, è infatti una delle argomentazioni tecniche cui il retore può affidarsi per far sì che il suo discorso risulti 
persuasivo. Rispetto alla sociologia moderna, che vede nella credibilità una relazione, Aristotele sostiene invece che si tratta di una 
qualità personale dell’oratore, tanto più efficace quanto essa si fonda sui valori della saggezza (�
	�
���� ), della virtù (�	��#) e della 
benevolenza (��
��� ). 


